
   

    28. Juli 2025 

Produktsicherheitsrückruf 
28. Mai 2025 

VERBREITEN SIE DIE NACHRICHT:  

Informieren Sie Freunde und Familie über diesen Rückruf! 

   
 
 

 
                  
                    
 

 
Informationen zur Produktidentifizierung: 

• Produktname und Marke                         Cupcake-Puppe 

• Action Artikelnummer                            3202004-39918       

• EAN-Code                              8714627013566 

• Hersteller-Code                             23000533 
 

Cupcake-Puppe 

WARUM IST DAS PRODUKT GEFÄHRLICH? 

Bei einer Sicherheitsuntersuchung dieses Artikels wurde festgestellt, dass die Puppe eine zu hohe 
Konzentration an Phthalaten (DEHP) enthält, was ein Gesundheitsrisiko darstellt. 

 

WAS IST ZU TUN? 

Wenn Sie den oben abgebildeten Artikel gekauft haben, stellen Sie die Nutzung bitte umgehend ein. Bitte 
bringen Sie den Artikel mit dem genannten Barcode in Ihre nächstgelegene Action-Filiale zurück. Dieses 
Produkt wurde vom 11. Dezember 2023 bis zum 17. Juni 2024 verkauft. 

 

ABHILFEMAßNAHMEN FÜR VERBRAUCHER 

Sie erhalten eine vollständige Rückerstattung des Kaufpreises. Für diese Rückgabe benötigen Sie keinen 
Kaufbeleg. 

 

KONTAKT 

Bei Fragen wenden Sie sich bitte an Toi-Toys International, Jan Hilgersweg 9-11, 5657 ES Eindhoven, 
Niederlande, telefonisch unter 0031 40 254 36 10 (Englisch, Niederländisch und Deutsch). Für andere 
Sprachen kontaktieren Sie bitte salessupport@toi-toys.com. Weitere Informationen finden Sie auf der 
Webseite www.toi-toys.nl. 
 

 

Im Namen von Toi-Toys und Action entschuldigen wir uns für etwaige Unannehmlichkeiten und 
bedanken uns für Ihre Mithilfe. 
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