
   

    28 Juli 2025 

Productveiligheid - Terugroepactie 

 

28 Mei 2025 

VERSPREID DIT BERICHT: vertel ook je vrienden en familie over deze terugroepactie! 

   
 
 

 
                  
                    
 

 

Product identification information: 

• Productnaam en merk                     CUPCAKE DOLL  

• Action-artikelnummer                      3202004-39918      

• EAN-Code                        8714627013566 

• Fabrikantcode                       23000533 
 

CUPCAKE DOLL 

WAAROM IS DIT PRODUCT GEVAARLIJK? 

Tijdens een veiligheidsonderzoek van dit artikel is vastgesteld dat de pop een te hoge concentratie 
ftalaten (DEHP) bevat, wat een gezondheidsrisico met zich meebrengt. 

 

WAT MOET JE DOEN? 

Ben je in het bezit van het artikel zoals hierboven afgebeeld? Stop dan met het gebruik van het 
product. We verzoeken je het artikel met de genoemde barcode terug te brengen naar de 
dichtstbijzijnde Action-winkel. Dit product is verkocht van 11 december 2023 tot en met 17 juni 
2024. 

 

OPLOSSING VOOR DE KLANT 

Je krijgt het volledige aankoopbedrag terug. Een kassabon is niet nodig. 
 

CONTACT 

Heb je vragen? Neem dan contact op met Toi-Toys International, Jan Hilgersweg 9-11, 5657 ES 
Eindhoven, Nederland, via 0031 40 254 36 10 (men spreekt Nederlands, Engels en Duits). Voor alle 
andere talen kun je mailen naar: salessupport@toi-toys.com. Ga voor meer informatie naar 
www.toi-toys.nl. 

 

Namens Toi-Toys en Action bieden wij onze oprechte excuses aan voor het ongemak en danken 
we je voor je medewerking. 
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